ey
’
\ 1
;[ £
e

-

Grupo

GEA

Emprendimientos Ambientales

' ENCUESTA DE PERCEPCION CUIDADANA DE LOS
. PROBLEMAS AMBIENTALES DE LIMA Y CALLAO




fa 91,



i{NOS IMPORTA EL MEDIO

AMBIENTE?

ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA DE
LOS PROBLEMAS AMBIENTALES DE
LIMA'Y CALLAO

GRUPO GEA



INOS IMPORTA EL MEDIO AMBIENTEZ

Descusre VALLE VERDE

Es una Agencia de Turismo Ambiental y Educativo que promueve
visitas al valle de Lurin y ofros territorios cercanos, brindande la
oportunidad de conocer sus atractivos arqueolégicos, naturales,
histéricos, culturales y econémicos. Ha llevado mas de 2000 nifios y
jovenes de menores recursos a visitas educativas de interpretacion
ambiental.

Contacto:

CASA GEA, Miguel Aljovin 524, Surce, Lima 33.
Telefax 447-1815, 242-7241, 241-0690

E-mail: postmast@grupogea org pe

Web: www.grupogea.org.pe
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socio-econdmico local, apoyo a pequefias y microempresas en turismo,
agroturismo y servicios conexos. Gerente: Eco. Eric Tribut Vecco.

EDpUCACION,; PARTICIPACION Y CULTURA

Diagnésticos y planificaciones ambientales participativos, programas
de vigilancia ambiental ciudadana, empoderamiento social y
organizacional para Ia promocidn de la salud y el ambiente; programas
de educacién ambiental y formacidén de jévenes; proyectos
experimentales de arte y desarrollo. Coordinador: Edu. Susana Imana.

UNIDADES EMPRESARIALES

EcoLas

ECOLAB realiza estudios ambientales para el sector industrial,
manufacturero, minero y energético. Ofrece 3 tipos de servicios:
soporte tecnolGgico para proyectos de produccion limpia; consultorias
ambientales para una gestion ambienial eficiente; analisis del
Laboratorio de Anilisis Ambieniales. Nuestro laboratorio esta
acreditado ante INDECOPI y es el primero del pais que estudia aguas,
efluentes, suelo, emisiones gaseosas, ruidos y electromagnetismo.

.88.
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PRESENTACION

n este primer “libro verde” ﬂel Gmpo GEA. presentamos los
resultados de una muy recients mvesugacﬁia sobre la percepcion
ciudadana de los problemas amhcnta[es de Iacmdad de Lima y Callao.

Elestudio sereahzoeaelmesdeobmbmenelmdel proyecto GEO Lima
y Callao, aplicando una encuesta a una muestra de 500 personas mavores de
18 afios, en 35 distritos de la ciudad. Animados peor los resultados
sorprendentes, decidimos promover su amph@—dtfnsmn a través de esta
publicacicn.

En el librito encontrardn los comentarios de algunas autoridades y lideres de
la ciudad, que podrén orientar la interpretacion de este tema.

Apgradecemos el apoyo del Consejo Nacional del Ambiente (CONAM), del
Programa de Naciones Unidas para el Madio Ambiente (PNUMA), de las
Municipalidades de Lima y del Callao y de todos los comentaristas que nos
ayudaron en este esfuerzo.

Axxa Zvcesemn
Directera Grupo GEAL
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GRrurPO GEA - EN BREVE

Mision

Contribuir al desarrollo econdémico, social y ambiental de las
comnmidades, poniendo en valor sus recursos naturales y culturales, a
través de proyectos integrales de investigacion-accion.

Arreas TeMATICAS
INGENIERIA Y GESTION AMBIENTAL

Desarrollo de proyectos de agua y saneamiento con las comunidades,
planes y proyecios de manejo de residues solidos, prevencion de la
contaminacion en la industria, ecoeficiencia y produccién mas limpia
en la microempresa; evaluaciones ambientales de programas y
provectos. Gerente: Ing. Marcos Alegre Chang.

DESARROLLO ECONOMICG Y COMUNIDADES
Fomento de cadenas productivas y redes de turismo rural y vivencial,
puesta en valor del patrimonio natural y cultural para el desarrollo

-87 -
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(QUE DICEN LOS CIUDADANOS?

PERCEPCION DE LOS CIUDADANOS SOBRE EL ESTADO DEL
MEDIO AMBIENTE EN LiMA v CALia0

El proyecto GEO Lima y Callac desarrellado per la Oficina de
Asesoria y Consultoria Ambiental OACA (ahora Grupo GEA), con
el Consejo Nacional del Ambiente (CONAM) y las Municipalidades
de Lima y Callao, realizé una encuesta a los pobladores de Lima
Metropolitana y Callae para conocer sus percepciones acerca de
los problemas ambientales, el modo come los enfrentan y las
expectativas que tienen sobre sus soluciones.

La muestra abarcé un universo de 500 personas elegidas de manera
aleatoria, entre hombres y mujeres de los 18 a los 70 afios de 32
distritos de Lima y Callao. Se efectud entre el 17 de setiembre yel 7
de octubre ultimos. El Grupo de Opinién Publica (GOP) de la
Universidad de Lima fue la entidad encargada de su aplicacién. Se
usé una encuesta de 41 preguntas que abordo los siguientes aspectos:

Conciencia y actifud ambiental
Como se viven los deberes v derechos ambientales

-
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‘Evaluacién de las autoridades
Participacion ciudadana en soluciones.

Enconiramos un gratificante avance en la percepeién del concepto de
medio ambiente con relacion a encuestas pasadas, donde primaba un
concepto que separaba los problemas que afectan a los recursos
naturales del termino medio ambiente. Una mayoria de los encuestados
(54.8%) precisa que el medio ambiente es “todo lo que nos rodea,
nuestro entorno, el lugar donde vivimos”, mientras solo un 25.2%
entiende por medio ambiente “¢l aire y el agua”™, y un 10% comparte
la idea que son los drboles y la naturaleza.
2QUE ENTIENDE POR EL TERMINO "MEDIO AMBIENTE™ (RESPUESTA ASISTIDA)

ESTODD ELARE, LAS ] EL OTRAS
LOQUENDS ELAGUA PLANTAS umm TLIA  RESPUESTAS EE!TES"'I
RCGOEA

——————— 2NOS IMPORTA EL MEDIO AMBIENTE?

44 ;CRANDO FUE LA ULTIAA VEZ QFE PIITO LA FACHADA DE SU VVENDA?
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Esta percepcion mayoritaria, que en el afio 1997 solo alcanzaba a un
8.4% de la poblacién (Encuesta CUANTO), se mantiene en todos los
niveles socio econdmicos, siendo los puntajes mis altos los de los
sectores A y E, con 62,5% y 61.6%, respectivamente. Es probable que
los medios masivos de comunicacién tengan mucho que ver con la
interiorizacién de una percepcién mas madura de lo que es medio
ambiente, de todos modos nos atrevemos a sefialar que la poblacion
de Limayy Callao pesee un “adecuado™ conocimiento y conciencia de
los aspectos generales del medio ambiente.

Sin embargo, aun cuando ha crecido el grado de conciencia sobre
medio ambiente, los niveles de informacién acerca de problemas
ambientales resultan muy pobres.

NIVEL DE INFORMACION ACERCA DE LOS
PROBLEMAS DEL MEDIO AMEBIENTE

SE CONSIDERAN.
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Un 76.3% de la muestra admite “estar poco informado”, mientras solo
un 19.4% declara mantenerse “muy informado™. A la pregunta ;Qué
actitud asume frente a |z problemsdtica ambiental?, la mitad de los
encuesiados declara que se limita a opinar a favor de la defensade la
ecologia, pues “no participa™ en su sclucién, perc una buena cuarta
parte de la muestra expresa su decision de intervenir activamente,
mientras un 7.3 % responde que aguarda que “ofras personas”
defiendan activamente la ecologia.

L“WMMIMWMW? (RESPUESTA ASISTIDA)

PARTICPS MASGRAVES
-10.
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77, EN HUCHOS PASES, 5% PUBLICA DIARVAMENTE EN LOS PERIODICOS Y EN LA TV. LA CALIDAD DEL ARE
QUE SE RESPRA ;ESTARIA INTERESADO EN CONOCER LA CALIDAD DEL AGUA QUE TOMA O DEL ARE QUE
RESPRA A TRAVES DE LA TV. 0 LOS DIARIOS?
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35, BN CUANTO A LA ENERGIA BLECTRICA, ;REALIZAN ALGUNOS AHORROS DE ELECTRIGDAD BN SU
VIVIENDA?
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PARALOS RESDUOS RECICLABLES PAPEL, MADERA, VIDRIO, PLASTICO, TRAPOS, ETC] Y OTRA DE COLOR DISTINTO
PARA L0S RESDUOS ORGAMICOS RESTOS DE ALMENTOS, ETC.. ;ESTARIA DISPUESTOM A SEPARARLA ANTES DE
DEPOSITARLA ENEL CARRO BASURERO?
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Las grandes catistrofes ambientales que aparecen en los medios y
en las peliculas, lejos de haber perdido credibilidad, son muy
ponderadas por los pobladores: un 77 por ciento asume gque “pueden
ocurmir” y es necesario “cambiar nuestros habitos para prevenirlas™ y
sélo un 2.9% asume que “no ocurrirdn”. Asimismo para un 33%
de los encuestados, los temas relacionados con el medio ambiente
son “extremadamente importantes” y solo para el 3 % son “nada
importantes”.

LoOS PROBLEMAS MAS IMPORTANTES

Aun cuando los problemas ambientales mas publicitados se refieren
més bien a la contaminacién minera ¢ industrial y a los temas
relacionados con el recurso agua, para una gran mayoria de la poblacion
el problema ambiental mas notorio lo constituye la contaminacién
del aire por los téxicos emitidos por los vehiculos de transporte
piablico y privado. Un 71.9% de la muestra sefialé a este comeo el
problema principal, un 56% indicé como el problema mas percibido
el de la “basura en las calles™, un 32.4% se refirit a la contaminacién
industrial y solo un 14% declaré como el més importante, la falta de
agua.

=

=] L=
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PRINCIPALES PROBLEMAS REL ACIONADDS CON EL MEDIO AMBIENTE QUE
PERCIBEN EN LIMA Y CALLAD
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4. PARTICIPACION CIUDADANA EN SOLUCIONES

£ MUCHOS PROSLENAS AMBIENTALES WO S RESUELVEN POR FALTA DE RECURSCS, OVERSAS
INSTITUCIONES Y ESPECIALISTAS PLANTEAN LA CREACION DEL PAGO DE UNA CUOTA PARA EL KEJORNEENTO

DEL WEDIQ AMBIENTE, ;ESTARIA UISTED DISPUESTOIA APAGAR?
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TOTAL: 100%
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En el caso de Lurin se aplicé una pregunta especifica a los pabladores
de esa zona, acerca de quién debe evitar que alli ocurra lo mismo que
con los valles del Rimac y Chillon, donde se han perdido la mayoria de
las areas agricolas. La respuesta obtenida coloca casi en el mismo nivel
de responsabilidades “al gobierno™ (24.7%) y 2 * la defensa que hagan
sus pobladores™ (22.6%), dejando en tercer y cuario lugar de actuacion,
a las municipalidades distritales y a la Municipalidad de Lima.

En cuanto a las percepciones de los ciudadanos sobre los responsables
de los problemas ambientales, el resultado es sumamente novedoso.
Un 53%, algo mas de la mitad, admite que somos responsables “todos
nosotros™, aventajando largaments otras respuestas que denuncian al
“transporte publico” (21.6%), las “industrias” (10.1%) y otras causales.

PRINCIPAL RESFONSABLE AL QUE SE LE ATRIBUYE LOS PROBLEMAS.
AMBIENTALES DE LIMA Y CALLAD

TODOS NOSOTROS ==
LAS iINDUSTRIAS
LAS MUNICIPALIDADES

EL GOBIERNO
LAS AUTORIDADES
NO SABE/ NO CONTESTA
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I:l modo como se percibe el proceso de deterioro del medio ambiente
es rotundo. Un 46 % de la muestra, casi la mitad, precisa que el estado
del medic ambiente “ha empeorado™ en los altimos 5 afios, un 31 %
responde que “se ha mantenido ignal™ y solo un 22.8 %, indica que

“ha mejorado”.

LA CONSERVACION Y PROTECCION DEL MEDIO AMSIENTE EN
HA MANTENIDO GUAL O HA EMPECRADO EN

O ; HA MEJORADOC, SE
5 AROS?

450
400
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250 -
200
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10.0 1
50
0.0 4
IGUAL

4 MEJORADO SEHAMANTENIDD HAEMPEORADO MO SABE /NO

CONTESTA

Existe un enorme desconocimiento entre la poblacion acerca de la
legislacion ambiental existente, por lo tanto el ejercicio de sus deberes
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y derechos ambientales resulta un tema muy relativo. Un63.2 % de la
mugestra “no sabe™ que el Peri cuenta con una legislacién ambiental,
de la que solo acusa conocimiento un 36.2% dz los encuestados. El
tema se complica aun mas si tenemos en cuenta que para un 90.1%
de la poblacidn, esta legislacién “no se cumple”, es letra muerta,
aun existiendo nermas y reglamentos. Solo un 8 % de la muestra
responde que la legislacion ambiental “si se cumple”™.
¢ SE CUMPLE O NO SE CUMPLE L A LEGISLACION PARA PROTEGER EL MEDIO AMBIENTE?

gt

=01
s0.0 - —

Si SE CUMPLE NO SE CUMPLE ‘NO SABE / NO
CONTESTA

En tanto campea el deseonocimiento sobre la participacion ciudadana
en el abordaje de problemas ambientales, no llama la atencién que
solo el 12.3 % de la muesira manifiesta que ha realizade alguna

-15.
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denuncia sobre el tema, mientras que una gran mayoria, €1 87.7%, no NSTITUCON DE PROTECCICN
lo ha hecho nunca. La mayor causal es por “la descarga de basura o DEL BEDY) AUEENTE QY 6D B4 W BT M 45 W O3 M2 oWy
desmonte cerca de su vivienda o su barrio” con un 42.1% de las - DEFENSORIA DL PUERLD VO T I A% T Y T Y ¥ S A ¥ £
denuncias, seguida por un 20.7% que admite haber denunciado la 1A COMBARE TR IR A I T I L B T Y T
emisién “de humos o residuos contaminantes”™ emitidos por industrias (A PRENSA & 025 15 4§ 5361 15 &) o o5t ou
cercanasyunsorprendente 10.8% que lo hizo por “ruidos melestos™, - KBGUNR O OS5k 17N Ny M
pese a que este motivo 1o aparece entre las percepciones mas oTRAS R R E R R R
s NOSBEMOCOTESA M 10 1215 4 R 1 & 5 1118
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. APARECE EX SUJ RECIEO D PAGO, DE MANERA QUE STED PUEDA AFIRAR QUE CONOCE CUANTOS LITROS DE
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Preguntamos a los encuestados que hicieron denuncias, cual fue la
actitud del funcionario publico encargado de recepcionarlas. Los
resultados son muy preocupantes y revelan el escaso compromiso de
los operadores piiblicos con el tema ambiental. Parael45.6%dela
poblacién, el funcionario encargado mostré “poco interés™ en su
denuncia, un 36.3% indica que obtuvo del encargado “nada de interss™
Yy apenas un 18.2% de la muestra responde que el funcionario que lo
atendi6 si mostro “mucho nterés”.

Sin embargo, sea por la fuerza de la costumbre o por desconocimiento
de la forma como enfrentar una denuncia ambiental, un 41.9% de la
muestra indic6 que la institucién a la que le deberia corresponder
recibir las denuncias es la municipalidad. Muy cerca, con un 39.7%,
se ubica una hipotética “Institucién de Proteccion del Medio
Ambiente”, lo que demuestra la necesidad de crear un mecanismo
especial y eficiente para el tratamiento de las denuncias de problemas
ambientales.

EVALUACION DE LAS AUTORIDADES

Para conocer las percepciones de la poblacion de Lima y Callao acerca
del desempeiio de sus autoridades, utilizamos dos mecanismos: las
preguntas directas y la insercién de un caso especifico como las
revisiones técnicas, de enorme actualidad en el tiempo de aplicacién
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de Ia encuesta, de manera de facilitar respuestas fluidas acerca de un
tema concreto.

En las preguntas directas abordamos un asunto clave, preguntando a

los encuestados quien o quiencs, en su opinién, deben resolver los
problemas ambientales. Las respuestas apuntan a una responsabilidad

compartida entre ¢l gobierno, las municipalidades y la poblacion
misma. Un 33.7 % respondi0 que esa es una tarea del gobierne, un
33.4% sefiald que le corresponde a los gobiernos locales y un 25.1%
respondio que es menester de la poblacion.
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3. EVALUACION DE LAS AUTORIDADES

2. BN SU OPNION ;QUEN CREE QUE DEBE SOLUCIONAR LOS PROBLENAS ANBENTALES POR L0S QUE
ARUESALCIR?
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¢NOS IMPORTA EL MEDIO AMBIENTE?

A una pregunia de valoracién acerca de si creen que tanto el gobierno
como las municipalidades realmente tienen el firme propésito de dar
solucién a los problemas ambientales, Ia poblacién se mostrd dividida.
Un 49.2 % respondid que si, micntras un cercano 47.2 % dijo que no.
Esto demussira una gran incredulidad respecto a la actuacion de
las autoridades, de las cuales se espera poco, pues se sabe de antemano
que no cumplirdn con sus ofrecimientos frente a un problema para el
que no tienen verdadero inierés de resolver.

Esta percepcion y expectativa negativa acerca del comportamiento de
las autoridades e instancias publicas involucradas en el tratamiento
de problemas ambientales, se refuerza con las respuestas obtenidas
sobre cual seria la institucion que actuaria con mayor eficiencia en su
solucién. La mayoria de Ia poblacién, un 40.9%, sefiala a una entidad
privada no especificada, una “Institucion de Proteccién del Medio
Ambiente”, en segundo lugar se menciona a las municipalidades
(29.7%) y muy relegado en una fercera ubicacion, 2] Ministerio de
Satud (12.2 %).
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El caso de las revisiones técnicas nos permitio conocer las opiniones
de la poblacion con respecto a las autoridades, a partir de un asunto
muy tratado por los medios que ha sido debatido multisectorialmente.
Preguntamos porque un {ema, Sobre cuya necesidad y ventajas hay
unanimidad, no ilega a concretarse. Un 36.4 % de la muestra explica
que la postergacion de su ejecucion se debe a la “incapacidad de las
municipalidades”, mientras un 18.6 % sefiala que la verdadera razon
es que “hay inicreses en juego”, es decir motivos quene se declaran
pero tienen peso.
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7. ;EN ALGUNA OCASION HA REALIZADO UNA DENUNCIA ACERCA DE UN PROBLEMA AMBIENTAL?
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2. COMO SE VIVEN LOS DEBERES Y DERECHOS HUMANOS?
18, ;SABE S EN EL PERU EXISTE O NO EXISTE UNA LEGISLACYON QUE PROTEUA EL MEDIO AMBIENTE?
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Preguntados sobre cual debe ser la institucién que las ejecute, la
respuesia mayoritaria apunta al ministerio de Transportes (43.9%) lo
que llama la atencion pues la funcién corresponde a la municipalidad
y ha sido precisamente la municipalidad de Lima la que mis difusién
ha hecho al respecto. Solo un 20.4% aprueba que sea la municipalidad
y apenas un 1.9% acepta que seza una empresa privada, como se hard
realmente. Esto visibiliza un desencuentro de iniereses y expectativas
entre lo institucional, en este caso la municipalidad vy el ciudadano,
ademas de cuesticnamiento y desconfianza frente a su actuacion.
2QUIEN CREE USTED QUE DEBE REALIZAR LAS REVISIONES TECNICAS?
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Un tema aparentemente ajeno 2 lo institucional, pero que en los hechos
si lo representa, es el referido 2 la facturacion de los servicios. Las
respuesias obtenidas acerca de si cada familia conoce su consumo
mensual en litros de agua y si sabe "leer” su recibo, nos permite
nterpretar que existe una inadecueada y confusa facturacién de los
servicios en general, lo que impide una participacion efectiva de la
poblacion pues imposibilita limitar los consumos. Un 66% de la
poblacién ne conoce a relacion entre su consumo de agua y lo que
paga, no sabe “leer” su recibo y desconoce la cantidad de agua que
consume. Solo una tercera parte de la poblacion afirma conocer su
consumo y la relacion entre €ste y el pago que realiza.

2 CONOCE LA RELACION QUE EXISTE ENTRE EL CONSUMO DE AGUA DE SU VIVIENDA Y EL BONTO
Que 3 AFIRMAR CONOCE
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Esta s la parte mas novedosa de la encuesta. Grandes mitos como la
negativa supuestamente generalizada de la poblacidn a intervenir en
acciones de mejora ambiental, mas aun si estas suponen algiin pago,
parecen derrumbarse a la luz de los resultados obtenides.

Preguntamos a los encuestados si estarian dispuestos a pagar una
cuota destinada al mejoramiento del medio ambiente, habida cuenta

MUCHOS PROBI EMAS AMEIENTALES NO SE RESUELVEN POR FALTA DE RECURSOS, DIVERSAS
INSTITUCIONES Y ESPECIALISTAS PLANTEAN LA CREACION DEL PAGO DE UNA CUOTA FARA EL
SEJORAMIENTO DEL MEINO AMBIENTE, ) ESTARIA USTED DISPUESTOIA A PAGAR?

NO SABE / NO
CONTESTA
8%
si
60%
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que estas no se producen por falta de recursos. Conira todo pronostico,
mas de la mitad de la muestra, 60.4 % respondio afirmativamente,
mientras un 32 % respondié que no. (Ver grifico de la pagina 23)

Otro tema que llama la atencién favorablemente es la disposicion de
la poblaci6n a separar la basura en su vivienda, usando bolsas de
diferentes colores, una para los residuos reciclables y otra para los
organicos, de manera de reducir la basura y facilitar su reciclaje. Un
73.2% de la muesira sefiald que estaria dispuesto a separar la basura
antes de colocarla en el carro basurero y solo un 17% dijo que no lo
haria. Este procedimiento resulta ademas la primera preferencia de
buenas practicas ambientales, con la aceptacion de un 29.2%, seguido
por el mantenimiento de la limpieza y el arreglo de jardines.

Las propuestas de separacion de 1a basura en la fuente (vivienda) fueron

practicamente abandonadas por las autoridades, bajo la premisa que

nuestra poblacién no se encontraba suficientemente preparada para

asumir esa tarea. Solo la municipalidad de Surco tiene un programa
 piloto de este tipo.
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ENOS IMPORTA EL MEDIO AMBIENTE?
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1. £EN SU OPINION, EN LIBA Y CALLAC DURANTE L0S ULTIOS § ANOS, LA CONSERVACION Y PROTECCION DEL
WEDIO ANBENTE HA MEJORADO, SE HA MANTENDO IGUAL O HA BNPEORADO?
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ENRELACION A LA BASURA, LOS ESPECIALISTAS SUGIEREN SEPARARL A DESTINANDO UNA BOLSA DE
UN COLOR PARA LOS RESIDUOS RECICLABLES (PAPEL, MADERA VIDRIO, PFLASTICO, TRAPOS, ETC.) Y
OTRADE COLOR DISTINTO PARA LOS RESIDUOS CRGANICTS
(RESTCS DE ALIMENTOS, ETC)L
LESTARIA DISPUESTO/A A SEPARARL A ANTES DE DEPOSITARLA EN EL CARRO BASURERO?

SOLO S1 ME
NO SASE /NO
REGALAN  conTESTA
soLSAsS

4%

Pese a los avances que registra la encuesta, la percepcion de la
contribucion de la poblacion en la proteccion del medio ambiente, no
refleja las intenciones declaradas. Asi un 55.1% considera que los
pobladores “no contribuyen”, sin embargo un 98.3% encuentra que
participar en acciones de limpieza y orden de la cuadra donde viven,
ayuda no solo a mejorar el medic ambiente, sino incluso las relaciones
entre los vecinos. Un 97.7% responde que tales acciones “so
de su responsabilidad como vecinos™.
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DISPOSICION A PAGAR UNA CUCTA PARA EL MEJORAMIENTO
DEL MEDIO AMBEENTE

€2

La mayoria de la poblacién declara hacer algim tipo de esfuerzo por
racionalizar su consumo domiciliario de agua (81%) y luz (83.8%)).
Resulta interesante conocer al detalle la racionalizacién del recurso
agua.

(AHORRAN AGUA EN SU VIVIENDA?
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11, ; QU CREE QU £5 £ PRICIPAL RESPONSABLE DELOS PROSLENAS AMBENTALES DE LBIA Y CALLAO?
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S0 05 TERRASTE CUTVO N 108 La percepcion de los ciudadanos sobre su propio barrio es muy
VALLES 0F LURR SMAC Y CHLLON U unidnBu g8 1965 328 esclarecedora. Una mayoria, el 53.7 % lo califica de “regular”, un
TETERI0R0 D5 PATREONO NONUNENTAL Y - 27.1 % lo considera “feo™ y solo un 17.7% lo encuentra “bonito™. Las
ARUEOLOBCODE LA (TR LIS TS T SOV ST T BT 1 causas que determinan que su barrio sea “feo o descuidado™ atienden
CONMNMOORIEWRYUACKSHVRE M O 12 B 8 Tt & 6 o & 55 3 fundamentalmente a la falta de orden y colaboracién. Asimismo un
CONTAIMASION 19 RO REAC O BB E o 4 98 534 - 68.9% de la poblacidn estima que en su barrio no existen suficientes
CNTMMNONDE ARG 2 00 8 3 8T 00 14 2B 15 U 5 3 areas verdes o recreacionales.

WL RLRE CALIFICACION DEL BARRIO O ZONA DONDE VIVE
4 B B CASO ESPECFICO DEL VALLE DEL Ri0 LURK, ;DE QUEN CREE QUE DEPONDE BVITAR QUE SUCEDA LA ROSA: |3
PERDIDADE SUS AREAS VERDES, COMO HA PASADO CON LOS VALLES DE L0S RiOS RINAC Y CHLLOR?
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¢ POR QUE CALIFCA DE “REGULAR™ A SU BARRIO?

30.0 5 =

PORE POROE PORUE PSESY PRRGE RENE OIS KOCONTESTA
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\SPETA COURORWN ARREGLAR DETERIORADAS AREAS  PNTRR
En cuanto a las actividades recreativas, un 56.9% responde que camina,
un 27.5% juega fiitbol o voley, un 15.5% corre y solo un 9.2% pasea
en bicicleta. Del 15.7% que declara no practicar deporte alguno, un
56.8% admite gue no lo hace por falia de tiempo.
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TOTAL: 100%
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El vinculo emocional del poblador con su ciudad es aceptado por la
mayoria: por ¢l 87.7% de la poblacidn. Sin embargo, no aparece el
concepio de identificacion con determinada comunidad, sino motivos
individuales como: “Porque vivo aqui”’, “estoy acostumbrado™, o “naci
aqui”, lo que nos permite decir que aun estamos lejanos del concepto
de ciudad como espacio comin y vital que nos alberga.

Uninap pe COMUNICACIONES
Gruro GEA
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PARTICIPACION CIUDADANA ES CLAVE

La encuesta, permite reconocer que un importante porcentiaje de la
poblacién entiende adecuadamente el término medio ambiente y sus
interrelaciones, tienen conciencia de que atravesamos una situacién
ambiental critica, sin embargo el conocimiento sobre las causas
puntuales de esta situacion es atin escaso, principalmente por poca

informacion.

De otro lado, es importante realizar un andlisis mas profundo del hecho
de que a pesar de que la poblacion atribuye en general, un alto nivel
de importancia a los temas relacionados con el medio ambiente y que
le asigna un muy alto grado de importancia a cada uno de los problemas
ambientales puestos a consideracion en esia encuesta (percepcion
independiente del NSE, sexo y edad de la poblacién) y que ademas
casi la totalidad de los encuestados reconoce la necesidad y su
responsabilidad en la proteccion y mejora del medio ambiente; tenga

un nivel de participacion activa escaso.

Esta situacion podria deberse a maltiples factores, como al hecho de
que los principales problemas ambientales considerados por la

=31 =




GRUPO GEA

poblacién como la contaminaci6n del aire por parque automotor, la
basura en las calles y la contaminacion del aire por las industrias,
etc.; son aspectos relacionados con las funciones y competencias de
los diferentes niveles de gobierno convergentes en la ciudad, y que de
acuerdo a esia encuesta la mayor, parte de la poblacion considera que
es a ellos a guienes les compete solucionar los problemas ambientales
por los que atraviesa la ciudad, a pesar de reconocer su responsabilidad
en el actual estado del ambienie, que ademas consideran ha empeorado
en los altimos 5 afios.

Otro aspecto de relevancia que podria incidir en la ocurrencia de tal
sifuacion, es el rol pasivo que esta acostumbrado a adoptar la poblacion
desde hace ya varios afios, por comodidad, por desinterés, pero
principalmente porque existen escasos mecanismos de participacion
cindadana claramente establecidos, promovidos y promocionados por
las autoridades, debido a que aiin, a pesar de existir legislacion que
establece mecanismos de participacion ciudadana a todo nivel, la
implementacién cabal de la misma, s percibida por ¢l Estado como
un mecanismo que podria més bien retardar y dificultar el accionar de
las auntoridades frente a determinados aspectos de su gestion,
principalmente de aquellos en que los involucrados son diversos y
ademas responden a intereses distintos, actitud con la cual voluntaria
o involuntariamente recaen en el incumplimiento de la legislacion,
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GRADO DE IMPORTANCIA ASIGNADO A PROBLEMAS AMBIENTALES

ARQUEOLOGICO DE LIMA
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actitud que es reconocida por buena parte de la poblacién v que
incide en su indiferencia e incumplimiento de lamisma.

Reconocimiento que al referirse la poblacidn al rol del Estado, frente
a la recepcion de denuncias, la mitad de ésta, se esté refiriendo a un
rol que consideran les compete a las municipalidades, y que de acuerdo
a los resultados de la encuesta; de las pocas personas que en alguna
ocasion realizaron alguna denuncia acerca de un problema ambiental
ante alguna autoridad; casi la mitad percibi6 que ¢l funcionario que lo
atendié mostrd poco interés por ¢l problema que el exponia, esto podria
ser también una de las razones que contribuyen a la escasa participacion
de la poblacién y que por otro lado inciden en los altos niveles de
desconfianza que han mostrado los encuestadores frente a la gestion
de las autoridades y por lo cual han Ilegado a considerar que una
"Institucion de proteccién del Medio Ambiente” respenderia con
mayor eficiencia en la solucion de los problemas medio ambientales.

Respecto a la casi total disposicion, que de acuerdo a la encuesta
expresa tener la poblacién frente a un probable pago de una cuota
para ¢l mejoramiento del medio ambienie, ésta deberd tomarse con
muchas reservas puesto que debe tenerse claro que la disposicidn de
pago, es diferente a la capacidad de pago, por tanto seria bueno revisar
los niveles de morosidad de la poblacién frente al pago de los servicios
basicos de agua y arbitrios por ejemplo; cuyos sistemas de cobro y
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mecanismos de restriccién del servicio son mucho mas flexibles que
los establecidos por las empresas de abastecimiento de energia
eléctrica.

Consideraciones similares deberan tenerse al analizar la disposicién
de la poblacion de separar la basura antes de depositaria en ¢l carro
basurero, puesto que esto no sélo pasa por ser un aspectio relacionado
con la educaci6n, conciencia y actitud de la poblacién frente a sus
costumbres diarias, lo cual no es fécil de cambiar; por lo que para la
promocion e incentivo de una medida como esta deberd considerarse
que necesariamenlte, se airavesard por una etapa transiioria en la que
deberan contemplarse la disposicion de la infraestructura necesaria
para prestar el servicio de recoleccion de basura, tanto en las actuales
condiciones, como en las que se promoverias, entendiéndose que este
serd un proceso paulatino.

Sumado a esto, deberd considerarse que la disposicion de la poblacion
de segregar en la fuente sus RRSS, implicara ademas del cambio de
actitud mencionado, la capacidad de las familias de contar con mas
de un tacho de basura, bolsas de diferentes colores y hasta mayores
espacios para la disposicion temporal de los mismos en su hogar. Por
tanto, para orientar un programa o campaiia sobre segregacidn en la
fuente de los RRSS, se debera considerar estos aspectos.
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En conclusién, los resultados de la encuesta son muy importantes y
demuestran que la poblacion estd conciente de la problematica
ambiental que enfrenta la ciudad de Lima, de su responsabilidad y la
del gobierno frente a la actual situacion y a la solucién de la misma.
Consideran gue la participacion ciudadana es una factor clave para la
superacion de los problemas ambientales sin embargo aii el nivel de
participacién es muy bajo: pudiendo influir aspectos, como la baja
recepiividad que encuentran en las autoridades, los escasos sistemas
de informacién a los que acceden y la poca motivacién que tienen
para involucrarse con los mismos.

MuniciPaLiDAD METROPOLITANA DE LiMa
OFicixa GExERAL DE PLaNIFICACION
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LA APROPIACION SOCIAL DEL BARRIO ES LIMITADA

Resuita alentador conocer que la poblacidn encuesiada percibe al
ambienie como “todo lo que nos rodea, el lugar donde vivimos™, y
que “todos somos responsables™ del estado del ambiente. A diferencia
de épocas pasadas cuando lo ambiental se relacionaba con algo Iejano
o difuso, como la naturaleza, los bosques, el mar, etc. y que la
preservacion del ambiente era una responsabilidad del gobierno y en
particular de las municipalidades. Ahora la poblacion percibe casi
igual responsabilidad entre el gobierno central, municipalidad y
poblacién. Tal vez por ello un significativo 60.4% indicd su
predisposicion de pagar una cuota para atender los asuntos ambientales,
aumque en este caso hay que tener en cuenia el viejo y sabio refran
popular “del dicho al kecho hay mucho trecho”.

La poblacién prioriza los problemas ambientales de acuerdo al
siguiente orden: contaminacién atmosférica, manejo de residuos
sélidos, contaminacion indusirial y falia de agua potable. Los logros
¢e SEDAPAL en cuanto a la calidad y cobertura de los servicios de
acua habrian gravitado para que el servicio de agua potable pase a
segundo plano, a diferencia de estudios v encuestas del pasado.
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Conviene subrayar gue la percepcion de la poblacién sobre el orden
de los problemas ambientales es relativamente consistente con la
priorizacion cominmente aceptada en los medios técnicos y cientificos.
Esta coincidencia es una buena oportunidad para construir una agenda
ambiental comiin para Lima y Callzo. Solo queda pendiente la decisién
politica para llevarla adelante.

El hecho que mas del 90% de los encuestados indique gue la legislacion
ambiental no se cumple, se deberia interpretar como una sefial mas de
la escasa confianza que la poblacién tiene respecto al cumplimiento
de nuestras leyes v la debilidad de las autoridades de hacerlas cumplir.
Por ello, urge difundir con méas amplitud los deberes y derechos
ambientales cindadanos, mas aiin cuando el tema ambiental no se puede
abstraer de la sitnacion de escepiicismo sobre la eficacia de nuesiras
instituciones.

Hay que tener en cuenta que muchas veces las personas realizan
précticas amigables con el ambiente, aungue no sean conscientes de
ello. Seguramente una buena parte del 76.1% gue indica no participar
activamente en la defensa del ambiente, esta cuidando el consumo de
agua, no arroja basura en la calle, se preocupa de mantener sus areas
verdes, eic. Esto se podria calificar como una participacion pasiva
pero sostenida, cuya magnitud también seria imporiante conocer en
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problemas de la ciudad, explicable como herencia de nuestra histérica

intrusion politica centralista.

La gran mayoria declara tener poca informacién sobre los problemas
ambientales y casi todos quisieran conocer a traves de los diarios, la
calidad del aire que respiran y del agua que toman: esta puede ser una
saludable sugerencia para la prensa y las asociaciones de defensa de
los consumidores!

Anna ZuccHETTI
Directorz Grupe GEA
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Otro hallazgo importante es que el 73% separaria la basura en bolsas,
lo cual reitera el compromiso de los vecinos con una ciudad mas limpia
y ordenada. También es sorprendente que mas del 60% esté dispuesto
a pagar una cuota para solucionar los problemas ambientales,
derrumbando mitos acerca de la irresponsabilidad ciudadana al
respecto. Claro, siempre hay un trecho entre el dicho y el hecho, pero
en otras ciudades de América Latina (Bogoia, Santiago, México) han
funcionado diversos programas de recuperacion ambiental en base a
cuotas o tasas, siempre y cuando los ciudadanos decidian sobre el
destino de las mismas (a la hora de pagar, marcaban en un formulario
su preferencia de gasto, al estilo de un presupuesto participativo).

No sorprende la jerarquizacién que los encuestados hacen sobre los
problemas de Lima y Callao: la contaminacién del aire por el parque
automotor y la basura encabezan la lista, porque son problemas
sentidos cotidianamente por los vecinos, que afectan visiblemente su
calidad de vida. Por cierto, segiin los técnicos estos ne son los
problemas prioritarios desde el punto de vista de la salud o de la
sostenibilidad urbana.

Finalmente, tampoco sorprende que la mayoria no confie en el gobierno
a la hora de sentar denuncias, pero considere que el gobierno central
tenga mas responsabilidad que los municipios en dar solucidn a los
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futuros estudios. La escasa participacion activa en la defensa del
ambiente es explicable, en tanto la experiencia indica que la poblacion
se organiza y moviliza ante casos o amenazas flagrantes de
contaminacién ambiental. Nuestro pais puede mostrar muchos
ejemplos al respecto (Tambogrande, Cajamarca, San Mateo de
Huanchor, llo, etc.).

La separacion de la basura en el domicilio es una buena alternativa
para hacer mis eficiente los sistemas de reciclaje de residuos solides
y tiene un importante efecto educativo en la poblacién, o sea en todos
nosotros. Indudablemente, las municipalidades deben aprovechar la
buena predisposicion de la poblacion para participar en programas
que incluyan el concepto de separacién en la fuente. Sin embargo,
también deben medir realistamente sus capacidades para recolectar y
tratar por separado los diversos tipes de residuos, ya que Si estos se
mezclan o no se recogen oportunamente, sin duda se desalentard ala
poblacion.

Las buenas practicas ambientales empiezan en la vivienda y se
prolongan al barrio, a la ciudad y a otros espacios de convivencia ¢
interés comin. Por tanto, es sumamente imporiante que los barrios
sean valorados por la poblacion, tanto como lo hacemos para nuestras
propias viviendas. En este sentido, resulta preocupante que imicamente

49



GRUPO GEA

el 17.7% considera que su barrio s “bonito™. La apropiacion secial
del barrio evidentemente se ve limitada cuando el 68.9% considera
que en su bamrio no existen suficientes areas verdes.

La encuesta en general demuestra ciertos logros en cuanto a la creacién
de conciencia ambiental y aporta valiosa informacion para la accidn.
Justamente por ello plantea una serie de desafios. Tal vez el mis
importante es pasar de un piiblico informado, a un pablico dispuesto
a participar activamente en la conservacién del ambiente. Como se
comentd al principio de este articulo, el cuidado de “todo lo que nos
rodea™ es una “responsabilidad de todos™.

Marcos Avscee CHANG
Gerente, Area de Ingenieria
¥ Gestién Ambiental, Grupe GEA

ENOS IMPORTA EL MEDIC AMBIENTE?

Los LiMENOSs soN EcOLOGISTAS

Considero que los resultados de la encuesta son reveladores. Lo que
mds me llama la atencidn es que 9 de cada 10 limefios aman su ciudad,
que 1 de cada 4 se considera un “activo™ defensor de la ecologia y que
el 75% afirma hablar en defensa de la ecologia. Si es asi, eso denota
una conciencia ambiental ciudadana muy difusa, que los politicos y
tomadores de decisién deberian tomar en cuenta a |a hora de formular
sus agendas y propuestas. También nos hace pensar que el futuro de
Lima puede ser mejor, especialmente cuando el 40% afirma que S
CONTRIBUYE a Ia proteccitn del ambiente en su localidad. Quizas
hay que canalizar mejor ese capital social hecho de compromiso para
mejorar la limpieza, el omato, los servicios de Lima...

La encuesta revela que mas de la mitad de los vecinos tambign reconoce
que hay una co-responsabilidad en los temas ambientales: se consideran
responsables tanio de los problemas como de las soluciones, a través
de sus hibitos y comporiamientos. Porcentajes importantes de la
poblacién adoptan medidas de ahorro de agua y energia (81 y 83%
respectivamente), seguramente por razones mas econdomicas que
ecologicas, pero con eso estin haciendo un favor a la cindad.
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ESTAMOS DISPUESTOS A PAGAR PARA MEJORAS AMBIENTALES

La encuesta refleja interesantes hallazgos, como por ejemplo que, no
obstante la crisis econdmica por Ia que atraviesa el pais, mas del 60%
de pobiadores de Lima y Callao estén dispuestos a pagar cuotas por
mejoras ambientales. Este interés de las personas por mejorar su
calidad de vida es positivo, aungue esto no debe ser Gbice para que
las entidades responsables eviten cumplir con su funcién con los
recursos que vienen cobrando a los vecinos.

Que una mayoria esté dispuesta a pagar cuotas para mejoras
ambiéntales es verdaderamente reconfortante. Demuestra el interés
de las personas por mejorar su manera de vivir. Sin embargo, a mi
juicio, seria conveniente ademds, motivar a la ciudadania para no
ensuciar las calles y educar en la necesidad de contribuir a tener un
ambiente saludable.

Asimismo, casi tres de las cuartas partes de los entrevistados estin
llanos a separar, con bolsas de distinto color, la basura orgénica de la
reciclable. Esto constituye un potencial ciudadano que se deberia tomar
en cuenta para campaiias a favor de la naturaleza. Son oportunidades
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de hacer participar a la poblacién de la mejora y proteccion de la salud
nacional.

La disposicidén de una mayoria de cindadanos a separar la basura en
sus domicilios deberia merecer miciatives municipales. Es fundamenial
que las municipalidades se preocupen por hacer participar a los vecinos
en la limpieza de su ciudad, con lo que se coniagiaria el 4nimo de
mejorar [z calidad de vida. Esta actitud ciudadana se deberiatomaren
cuenta con criterio € imaginacién. Fste es uno de los casos en gue la
solucion a un problema estd a nuestro alcance. Lamentablemente
muchas veces no se acifia oporiunamente.

Otra oporiunidad que aparece en la encuesta es que, de manera
sistematica, se pueda ensefiar a [a cindadania a leer su consumo de
agua, lo que tendria un efecto multiplicador en beneficio colectivo,
sobre todo porque el agua va a ser mas escasa cada dia. Lo mismo se
podria hacer con otros servicios piblicos.

La encuesta establece que la participacion activa de Ia gente en defensa
de la ecologia es mucho menor al porcentaje que se declara interesada
y responsable en temas de cuidado ambiental. Esto depende mucho
del grado de informacion, sea sobre lo importante de su accionar como
ciudadano, sobre lo gue significan los efectos de vivir en una sociedad

.52

2NO3 IMPORTA EL MEDIO AMBIENTE?

Finalmente, luego de comentar algunos de los aspectos de esta muy
imporiante encuesta, debemos destacar que el pais tiene un recormido
importante en el proceso de elaboracién de GEOs: En el 2000 &l
CONAM publicé el primer GEO Peril, en el 2002 se publicé el primer
GEO Juvenil (elaborado con el CAIU) v desde el 2003 se tienen el
GEO Arequipa y, ahora, el de Lima y Callao. Con esta encuesta y las
otras etapas del proceso los vecinos tendremos el primer GEO Limay
Callao, que nos podra ayudar a mejorar la cultura v practicas
ambientales que mejoren la habitabilidad y sostenibilidad de Limay
Callao.

Mariano Castro Sincaez-MoreNo
Secretario Ejecutivo
Consejo Nacional del Ambiente CONAM
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para Lima y Callao, dentro del marco del Comité del Aire Limpio de
Lima y Callao, se precisa que los vientos desplazan hacia el este y
Tnor-este de la ciudad todos aquellos elementos contaminantes, sin
importar los limites distritales. No se verd {anta congestion vehicular
ni contaminacién vehicular como en el centro de la ciudad, pero Ia
naturaleza de la cuenca atmosférica de Lima hace que la contaminacion
del aire se concentre tanto o més cerca de las zonas populares como la
basura en las calles.

Es muy revelador el resultado sobre el ejercicio de derechos
ambientales. Cerca del 90% de los encuestados sefialan que nunca
realizaron una denuncia acerca de un problema ambiental. El motivo
principal de denuncia: manejo inadecuado de la basura. Peor ain es
el escaso o nulo interés mostrado por el funcionario que recibio la
denuncia. Sin embargo, es reveladora la alternativa instifucional para
manejar estas quejas cindadanas: en primer lugar la municipalidad y,
en segundo lugar, una institucién de proteccion del ambiente. Elreto
de fortalecer la gestibn ambiental local aparece fuertemente y es
una orientacién que debe seguirse. Al especto, la promocion de la
ciudadania ambiental v las Guias para la creacion e implementacion
de los Sistemas de Gestion Ambiental Local aprobadas por el
CONAM y puestas en marcha en 07 municipalidades del pais, pueden
ayudar en esta direccion.
-40-
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con altos niveles de contaminacién, como sobre los medios para
resolver esos problemas.

La desconfianza en las autoridades que refleja la encuesta, se debe a
muchos factores de la realidad nacional, de historia y otros muy
particulares. Es imporiante motivar a las autoridades a que se ganen
Ia confianza de sus ciudadanos con acciones reales, como puede ser
Ia lzbor proactiva de cindad gue es de todos.

Finalmente, existe una gran frustracion en los ciudadanos que
demandan sus derechos ambientales, los procedimientos no estan lo
suficientemente claros v las dependencias publicas suelen ser hostiles
ante estas denuncias. Esto ocurre porque Iz administracion publica,
generalmente, trata de resolver los femas inmediatos de coyuntura,
dejando de lado temas irascendentales como es la calidad de vida.
Esta actitud cuestionable, repercute en el grado de importancia que le
dan sus funcionarios a los temas ambientales. Esto, definitivamente,
tiene que cambia.

Jave DELcapo ZEGARRA
Presidente de ASPEC
- Asociacién Peruana de Consumidores y Usuarios -
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A estos tres temas todos los estratos sociales, género y edad los
consideran Muy Importantes por encima del 90% de los encusstados.
Lo mismo ocurre en el problema de la falta de agua, salve para los
estratos sociales A, C v D. Ninguna Pelitica ni plan de accién local
o acfividad privada deben olvidar estos problemas priorizados.
De otro lado, debemos cambiar Iz percepcion que otorga Gitima
imporiancia al deterioro del patrimonio monumental v arqueolégico
de Lima. Por dltimo, es importante destacar la primera prioridad
otorgada a la contaminacién del aire. En 1990, cuando se aprobo el
Cédigo de Medio Ambiente y Recursos Naturales no aparecié mencidn
alguna al tema. Ahora desde el 2001 se cuenta con estandares de calidad
de aire y, lo que es mas importante, procesos de planificacion y gestion
local en las 13 ciudades identificadas como de atencion prioritaria,
que deberdn dar como resultado los planes de descontaminacion
atmosférica liderados por las autoridades locales.

Ahora bien, en relacion con esta priorizacién de la calidad del aire
por todos los estratos sociales, dado que toda la poblacion estd expuesta
a la contaminacion y su salud es afectada. Es muy importante, sin
embargo, destacar las diferencias entre la percepcion social y la
informacion técnica: ante la pregunta sobre qué problema se presenta
e su localidad, se registra un sensible descenso en los estratos sociales
D y E. Segim ¢l Plan Integral de Saneamiento Atmosférico (PISA)
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de los técnicos, autoridades o politicos. Mas aim cuando se trata de
promover una gestion ambiental en el 4mbito local. La informacién
v 1a percepcién social deben concurrir hacia una visién v accién

CuUADROS DE LA ENCUESTA

comunes, asi como de una mayor prioridad politica de la gestién
ambiental local. 1.CONCENCIA YACTITUD AVBENTAL

Pero ¢ los vecinos de Lima y Callao se consideran que estan informados B
sobre los problemas ambientales? Mas del 70% de los encuestados,

obr . : ; 1. B RGP0 QUISERANO0S S8R ;08 ENTINDE POR £ TERMIND WEDID AMBENTE Y [RESPUESTA ESPONTAEY)
sin importar su estrato social o género, se consideran poco o nada

informados sobre los problemas ambientales. En el estrato E se supera -gl : IE: T E .:m = v t::,, =
e190%. ESTON0LOQUE KOS RODEAUESTRY

(Esta importante carencia de informacién lleva a que los vecinos no FHTORND 13 1UGAR DONDE VIVAICS M8 RERIFIAIM] 9§ W OHE ORI 47 &
le den importancia a los temas ambientales? Existen algunas diferencias £5 B ARE IEL MGEN0 BLAGA ) nSREIB/I R 1 oW ORN W MM
entre los estratos sociales, género y edad, pero claramente las respuestas |0SERSNESILAVEGFACKHLISPLUTAS B9 73 B AR M3 T oW 83 i B2
sefialan la alta importancia otorgada. Es mas fuerte esta preocupacion SUNTRESS 8 BEMEMI OB M M B oW B B
en las mujeres y se reduce, sorprendentemente, en los jovenes (18 a £5 1A CONTARRAON IR R R R
27 afios) y, también, en los vecinos de 48 a 70 afios. Agqui podemos SECu TR R B R i I
reglslra_f. enml:ces,_gotf:,ncmhdgdmlaacc:onvmtus para la . OTRAS FESPUESTAS RN N R
educacion y comunicacién ambiental. OCONEST BUHWGHN MWW

;Qué problemas ambientales son los que motivan esta importancia? .
La contaminacién del aire (por el parque automotor y las industrias), TOTAL MLTRE
la basura en las calles y la falta de agua son los problemas prioritarios.
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HACIA UNA CTUDADANIA AMBIENTAL INFORMADA

La informacion es para la gestién como ¢l agua para lavida. Ysies
mas plifa mejor aim.

Existen problemas ambientales muy visibles para cualquier vecino ¢
vecina de Lima y Callao. Existen otros problemas ambientales que

afectan a parie de la ciudad o que no son percibidos por la mayoria,
pese a su gravedad.

Sin embargo, tan importante como la informacién técnicamente
producida es la percepcion de los vecinos, la que se convierte en una
verdadera interpelacién cuando al identificar sus problemas
ambientales prioritarios los vecinos, a la vez, actilan para que no se
postergue la solucion de los mismos.

De ahi la necesidad de contar con esta encuesta en el proceso de
elaboracion del primer GEO' de Lima y Callao. No basta la opinién

"Siglas en inglés de “Perspectivas del Medie Ambiente™ o “Global Environmetal Qutiock™, que
s [a'denominaciGn de la metodologia que e PNUMA (Programa de 12 Naciones Unidas para of
Medio Ambiente) viene promoviendo a escaia mundial para contar con |s informacion del estade
del ambiente,
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